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OFFRE D’EMPLOI 
Octobre 2023 

La SAMOA recrute un(e) Responsable de la communication et de la 
concertation (F/H) en CDI  
 
Présentation de l’entreprise 
 

Créée en 2003 à l’initiative de Nantes Métropole, la SAMOA est une société publique locale investie 
d’une double mission d’aménageur du projet urbain de l’île de Nantes et de développeur des industries 
culturelles et créatives à l’échelle de la métropole. Ce statut lui confère une certaine souplesse et 
originalité lui permettant d’expérimenter sur le territoire de nouvelles manières de fabriquer la ville et 
ses usages. Territoire de 337 hectares, l’île de Nantes fait l’objet d’un vaste projet de renouvellement 
urbain depuis le début des années 2000, l’un des plus emblématiques en Europe. La SAMOA est 
constituée d’une équipe projet d’une cinquantaine de personnes répartie en 2 équipes : Projet Urbain 
& Développement Economique. 
 

Description du poste 
 

Statut du poste Cadre de secteur privé 

Temps de travail Temps plein 

Télétravail partiel possible 

Zone de déplacement Pas de déplacement 

Fourchette de salaire Selon expérience sur un poste similaire (salaire sur 13 mois) 

Date de prise de poste envisagée Poste à pouvoir dès que possible 
 
Descriptif du poste : 
 

POURQUOI NOUS REJOINDRE ? Parce que la SAMOA est un acteur privilégié pour fabriquer la ville 
de demain intelligemment, en tenant compte des contraintes environnementales et des souhaits des 
citoyens. Parce que vous évoluerez dans un environnement stimulant avec des projets innovants à la 
croisée de nos 2 métiers que sont la gestion des espaces publics et le développement économique des 
start-ups (industries culturelles et créatives). Et enfin, parce que les conditions de travail vous 
permettent de respecter l'équilibre entre votre vie personnelle et votre vie professionnelle. 
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VOS MISSIONS ? Vous travaillerez sous l'autorité de la Directrice Générale et aurez la 
responsabilité d’une équipe de 5 personnes. Vous piloterez la communication institutionnelle de la 
Samoa, la communication de nos projets ainsi que les dispositifs de concertation avec les usagers et 
habitants, tant pour le Pôle Urbain que pour le Pôle Economique. 

Vos missions seront les suivantes : 

• Proposer à la Direction Générale une stratégie de communication de la Samoa, du projet de 
transformation urbaine de l’île de Nantes et des actions de développement économique ; 
conseiller la Direction Générale sur les actions de communication et de concertation. 

 

• Mettre en œuvre la stratégie de communication validée et notamment : 
o Mettre en place le plan d’actions et les outils adaptés découlant de la stratégie, selon 

nos différentes cibles (partenaires économiques, riverains, commerçants, entreprises, 
citoyens, journalistes…) ; 

o Organiser des événements en lien avec l'activité de la Samoa et le rayonnement du 
projet de l’île de Nantes ; 

o Gérer les lieux de communication du projet (aménagement et animation des locaux 
concernés, accueil du public et de délégations, organisation d’expositions permanente 
et temporaires) 

o Accompagner les phases très opérationnelles de chantier, les phases de livraison et 
l’arrivée des nouveaux habitants 

 

• Accompagner le développement de l’offre événementielle proposée par la Samoa 
 

• Concevoir et piloter la stratégie de concertation pour impliquer les habitants et les différents 
usagers de l’île ; organiser la médiation lorsque le projet le requiert 

 
• Organiser et assurer les relations avec les médias et les relations publiques 

 
• Assurer l’interface en matière de communication, médiation et concertation avec les parties 

prenantes du projet (partenaires institutionnels, publics et privés, services des collectivités, 
élus et leurs cabinets). 
 

• Encadrer l’équipe communication/concertation, organiser le plan de charge de l’équipe et 
gérer les priorités 
 

• Assurer le pilotage des prestataires extérieurs et les différentes phases de consultation pour 
le choix de prestataires et d’AMO liés aux missions du service (rédaction du cahier des 
charges, analyse des offres, sélection). 
 

• Gérer le budget communication 
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Avantages et conditions de travail que nous vous proposons : 

• Une charte de télétravail (1 à 2 jours par semaine) 
• Une carte déjeuner, des chèques CESU, chèques-vacances, chèques-cadeaux, chèques-

culture, le forfait mobilité durable, ... 
• De beaux locaux, une belle terrasse, une cuisine pour déjeuner sur place, un espace de 

détente...bref un lieu de travail très agréable et en plein cœur de l'Ile de Nantes ! 
• Un secteur d'intervention limité à l'Ile de Nantes, à proximité des bureaux (vélos de service à 

disposition !) 

Profil recherché 

Pré requis – formation initiale exigée et/ou expérience professionnelle 
De formation supérieure Bac +3 à +5 en communication, concertation (formation universitaire ou école 
de communication) 

Expérience professionnelle de plus de 10 ans sur un poste similaire 

Compétences attendues : 

• Intérêt pour la communication institutionnelle, le service public et l’intérêt général 
• Intérêt pour le domaine de l’aménagement urbain, le développement économique et plus 

largement l’action des collectivités locales 
• Management d’équipe  
• Capacités rédactionnelles et relationnelles 
• Rigueur et sens de l’organisation 
• Force de proposition, esprit d’initiative  
• Créativité et curiosité 

Point important pour la Samoa :  

• Le goût du travail en équipe : nous recherchons un candidat capable de s'intégrer pleinement 
au sein de nos équipes, ayant une forte capacité d’écoute et d’échanges constructifs. 

Modalités de recrutement 

Conseils aux candidats 

Nous vous demandons de nous adresser votre CV ainsi que votre Lettre de Motivation. 

Référence interne de l’Offre 

PU – RSP CC 2023 

Email de réception des candidatures 
rh@samoa-nantes.fr 
 
Date butoir de réception des candidatures  
 
10/11/2023 

mailto:rh@samoa-nantes.fr
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Processus de recrutement 

Processus de recrutement 

Si votre candidature est retenue, plusieurs entretiens seront organisés avec les responsables du 
recrutement, suivi d’un test de personnalité. 

Dans un deuxième temps, un entretien salarial téléphonique se déroulera avec la Direction 
Administrative et Financière. 

Pour terminer, la Direction Générale vous recevra pour un dernier échange. 
 
La Samoa garantit une réponse à l'ensemble des candidats ayant postulé sur ce poste, à l'issue de la 
décision finale du candidat retenu. 
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